INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA DE REDENCION

1. Configurar los datos de la empresa:

e Oprime el boton de configuracion en la parte superior derecha de la pantalla.
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e Completa la informacién de la empresa: Logos, Razdn social, Descripcion de la compaiiia,
correo electrdnico, ubicacion, y Estado de la empresa (Activa).
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2. Configurar sucursales:

e Crear sucursales con la siguiente informacion: Logos, Razén social, Descripcidon de la
compaiiia, correo electrénico, ubicacién, Horarios de Atencidn, Sitio web y Estado de la
empresa (Activa), WhatsApp y Facebook.
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st sucursal gectronico: Ubicacién:
o Usuarios /

Horario atencién Sitio Web:
Estado Whatsapp
Facebook Twitter:

e En la lista de sucursales se podra verificar la informacién y editar el contenido de cada
sucursal.
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3. Configuracion de Usuario administrador:

e Crear usuarios con la siguiente informacion:

Rol (Administrador de sucursal)

El correo electronico (No cambia estd asignado automaticamente)

Tipo de documento

Numero de documento (Este documento le va a permitir el ingreso
como administrador de la sucursal)

v Nombres y apellidos

v Clave (Contrasena personal del administrador de la sucursal)

v

v

v
v
v
v

Estado (Activo)
Sucursal (seleccione la sucursal que va a asignar para el administrador)
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e Enlalista de usuarios se podra verificar la informacidn y editar los usuarios de cada sucursal.
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4. Configurar Productos:

Para ingresar a configurar los productos, se debe ingresar con el nimero de identificacién
del administrador de sucursal y la clave asignada para el ingreso.

e La configuracidn de los productos contiene la siguiente informacidn:

v/ cddigo del producto (asignado por la empresa para identificar el producto).
¢/ Nombre del producto.

v/ Descripcién del producto.

v/ Valor de los puntos.

¢/ Horario de la promocion.

¢/ Duracién de la promocidn.
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5. Configuracion de Usuario colaborador:

Desde el panel de administrador de cada sucursal se debe crear el usuario colaborador (taquillero).

e Crear usuario colaborador con la siguiente informacion:

« Rol (colaborador)

v El correo electrénico (No cambia estd asignado automaticamente)

¢ Tipo de documento

¥ Numero de documento (Este documento le va a permitir el ingreso
como colaborador)

 Nombres y apellidos

v’ Clave (Contrasena personal para el colaborador)

v/ Estado (Activo)

v/ Sucursal (seleccione la sucursal que va a asignar para el colaborador)
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e Enlalista de usuarios se podra verificar la informacidn y editar los usuarios colaboradores de cada

sucursal.
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6. Comprobar el cédigo de verificacion:

Para ingresar a comprobar el cddigo de verificaciéon de cada redencion, se debe ingresar con el
numero de identificacidon del colaborador de cada sucursal y la clave asignada para el ingreso.

e Digita el cédigo alfanumérico asignado en la redencién del producto o servicio.
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# Factura: 3124317677

3124317677284
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Detalles de la transpcc.
Cadigo factura: 3124317677284
Cédigo producto: 1015

Producto: 2 x 1 Green Book

Valor transaccién: 30

Fecha: 2015-07-03 15:00:38
Detalles del cliente:
cédula/Nit: 1015421854
Nombres: cesar

Apellidos: quimbayo

Telefono:

Email: quimbayodiaz@gmail.com

+ Finalizar transaccién

Comprueba y finaliza la transaccién del producto o servicio.
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7. Historico de Transacciones:

En el histérico de transacciones se puede visualizar todas las rendiciones realizadas.

El administrador general va a poder visualizar las redenciones de todas las sucursales.

El administrador de la sucursal va a poder visualizar las redenciones de su sucursal.

El colaborador va a poder visualizar las redenciones realizadas por el mismo.

TRANSACCIONES

HISTORIAL TRANSACCIONES

# Factura

Redimido por

Fecha Inicial

Fecha Final.
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